
Unternehmen, die Adobe Document Cloud an Microsoft 365 
anbinden, erzielen Kosteneinsparungen in Millionenhöhe.

Die wichtigsten Vorteile.

8,3 Mio. €

2,8 x bis 4,2 x 1,6 Mio. bis 6,6 Mio. €

28 Mal schnellere 
Zykluszeiten

65 Stunden 
gespart

570 Stunden 
gespart

2 Stunden  
weniger

1,5 Stunden gespart

Zeit ist Geld.

Organisationsweite Einsparungen.

Forrester befragte Kunden, die Adobe Document Cloud in Kombination mit 

Microsoft 365-Programmen einsetzen, und berechnete den potenziellen Return on 

Investment (ROI) über einen Zeitraum von drei Jahren.

Über einen Zeitraum von drei Jahren kann der Einsatz von Microsoft 365 mit Adobe Sign  
und Adobe Acrobat DC zu Gesamtvorteilen in Höhe von 8,3 Mio. € führen.

Gesamtbarwert (Present Value, PV) über drei Jahre

2,2 Mio. € 6,1 Mio. €

Das Einbinden von Adobe Sign direkt in die  
Microsoft-Programme, mit denen Mitarbeiter  
täglich arbeiten, ersetzt ineffiziente, fehleran-
fällige manuelle Unterzeichnungsprozesse.  

Die Beschleunigung von Onboarding- und Anmelde-
verfahren sorgt für ein besseres Mitarbeiter- und 
Kundenerlebnis und eine geringere Abbruchquote.  

Vertriebsmitarbeiter können mit Adobe Sign in  
Microsoft Dynamics jede Transaktion schneller 
abwickeln und Vertriebszyklen verkürzen. 

Unternehmen können ihre Support-Kosten senken  
und bis zu 95 Helpdesk-Tickets pro Monat vermeiden. 

Durch die Kombination von Microsoft 365 mit 
Adobe Acrobat DC lassen sich papierbasierte Abläufe  
digitalisieren, Nacharbeiten an Dokumenten durch 
die Umwandlung in editierbare PDF-Dateien redu-
zieren und Aufgaben außerhalb des Büros auf dem 
Smartphone oder Tablet fortsetzen. Befragte Kunden 
erzielten damit eine Zeitersparnis von 65 Stunden 
pro Jahr. 

Die befragten Kunden verzeichneten vor allem bei digitalen Anmeldungen, Druck und Versand sowie 
Verwaltungs- und Compliance-Workflows Zeit- und Kosteneinsparungen.

Adobe Acrobat DC Adobe Sign

NPV (Net Present Value, Nettobarwert)ROI

Einsparungen bei Papier und 

Hardware über drei Jahre
Einsparungen mit Adobe Acrobat DC pro 

Jahr und Mitarbeiter. Adobe Sign ermög-

licht eine durchschnittliche Ersparnis von 

5,40 € pro Dokument.

Dieses Dokument enthält eine Zusammenfassung des Berichts „Adobe Document Cloud und Microsoft 365: Digitale Erlebnisse verbessern und deutliche Einsparungen ermöglichen“,  

der auf der Total Economic Impact™-Studie zu Adobe Sign basiert, die Forrester Consulting im Auftrag von Adobe im August 2019 durchgeführt hat.

1 Mio. € 607,50 €

https://acrobat.adobe.com/de/de/sign.html
https://acrobat.adobe.com/de/de/acrobat.html
https://acrobat.adobe.com/de/de/use-cases/digital-enrollment.html
https://acrobat.adobe.com/de/de/resources/roi.html

